
Mikszáthova 43,
943 04 Obid

0911 100 977 solarnepanelydomov.sk
elprovodshop@gmail.com

Formulár na odstúpenie od zmluvy a vrátenie finančných prostriedkov

Číslo objednávky Názov produktu Uveďte prosím dôvod

A) Kvalita produktu nezodpovedá očakávaniam
B) Produkt má výrobné chyby
C)Dodanie nesprávneho produktu
D) Iný dôvod

Cena produktu má byť vrátené bezhotovostných prevodom na uvedený bankový účet:
IBAN (prosíme vyplniť čitateľne)

S

Podpis: 

K

Dátum:

POSTUP VRÁTENIA TOVARU

Vyplňte priložený formulár

Vyplnený formulár priložte k zásielke na vrátenie. Prosíme Vás vrátiť iba nepoužité a nepoškodené výrobky 
v originálom obale výrobku.

Zabaľte tovar

Prijatý tovar zabaľte aj s vyplneným formulárom a uistite sa, že je zásielka dobre uzavretá.

Doneste tovar na výdajné miesto alebo odošlite zásielku

Tovar odovzdajte na výdajnom mieste solarnepanelydomov.sk na adrese Mikszáthova 43, 94304 Obid

Ak nemáte výdajné miesto v blízkosti, môžete balík poslať na adresu Mikszáthova 43, 94304 Obid, Slovenská republika
Zásielku neposielate na dobierku. Takto zaslané zásielky nebudú prebraté.

Vrátenie peňazí

Po prijatí vráteného tovaru ho skontrolujeme a do 14 dní Vám vrátime peniaze na vyššie uvedený účet. O prijatí a
spracovaní refundácie Vás budeme informovať e-mailom.

Informácie ohľadom spracovávania Vašich osobných údajov nájdete tu:  https://solarnepanelydomov.sk/obchodne-
podmienky/

Meno a priezvisko:


